Izjava o privatnosti drustva CERIUM d.o.0.

Opc¢e informacije

1. Drustvo CERIUM d.o.0. sa sjediStem u Zagrebu, Laséinska cesta 143, OIB:
02674075906 (dalje u tekstu: Drustvo j/ili Voditelj obrade) od Vas prikuplja i
obraduje odredene osobne podatke u skladu s ovom Izjavom o privatnosti.

2. Izjavom o privatnosti Drustvo, u cilju osiguranja postene i transparentne obrade, zZeli

dati korisnicima svojih usluga jasne informacije o obradi i zastiti njihovih osobnih

podataka te im omoguditi jednostavan nadzor i upravljanje nad njihovim osobnim
podacima i privolama.

Drustvo se zauzima za zastitu privatnosti i osobnih podataka.

4. Ako imate bilo kakvih pitanja vezanih uz zastitu osobnih podataka, molimo
kontaktirajte nasu osobu odgovornu za zastitu osobnih podataka e-porukom na
adresu e-poste info@cerium.hr.

5. Zadrzavamo pravo izmjene ove Izjave o privatnosti u bilo kojem trenutku, iz bilo
kojeg razloga. O svakoj promijeni ove Izjave o privatnosti korisnici ¢e biti obavijeSteni
na web stranici www.cerium.hr (dalje u tekstu: Stranica).

6. Mozemo Vas putem e-maila povremeno podsjetiti na Izjavu o privatnosti, dok se na
internetskoj stranici uvijek nalazi vazeca verzija Izjave o privatnosti.

w

Nacela obrade osobnih podataka

Voditelj obrade obraduje osobne podatke svojih klijenata (poslovnih partnera) i/ili posjetitelja
Stranice (dalje u tekstu: Ispitanik) temeljem sljedecih nacela zastite osobnih podataka:

. Zakonitost, postenost i transparentnost — pri obradi osobnih podataka Drustvo
postupa u skladu sa zakonom te omogucava ispitaniku lako dostupnu i razumljivu informaciju
i komunikaciju u vezi s obradom osobnih podataka;

J Ogranicenost svrhe — Drustvo prikuplja i obraduje osobne podatke samo u odredenu i
zakonitu svrhu te ih dalje ne obraduje na nacin koji nije u skladu sa svrhom u koju su isti
prikupljeni;

. Smanjenje koli¢ine podataka — Drustvo upotrebljava samo one podatke ispitanika koji
su primjereni i nuzni za postizanje odredene zakonite svrhe;

. Tocnost osobnih podataka — kako bi se osigurala postena i transparentna obrada
osobnih podataka te kako bi sprijecile eventualne zlouporabe osobni podaci moraju biti tocni,
potpuni i azurni. Iznimno nam je vazno da ispitanik o svakoj promjeni svojih osobnih
podataka obavijesti Voditelja obrade odmah ili u najkraéem roku;

. Ogranicenje pohrane podataka — Drustvo osobne podatke ispitanika pohranjuje
onoliko dugo koliko je nuzno potrebno za izvrSenje odredene svrhe te ih nakon toga briSe iz
svih evidencija, odnosno u odnosu na iste primjenjuje anonimizaciju i/ili pseudonimizaciju;

. Cjelovitost i povjerljivost — Drustvo osobne podatke obraduje na siguran nacin,
ukljucujudi zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slucajnog gubitka, unistenja ili
ostecenja (npr. pristup osobnim podacima ispitanika imaju samo ovlastene osobe kojima je
to nuzZno za obavljanje njihova posla, a ne i druge osobe).


mailto:webshop@blitz-cinestar.eu
http://www.cerium.hr/

Osobni podaci koji se obraduju i koristenje osobnih podataka
Ova Izjava o privatnost objasnjava:

Vrste osobnih podataka koje Voditelj obrade prikuplja o Vama;

Nacin na koji Voditelj obrade pribavlja Vase osobne podatke;

Nacine na koje Voditelj obrade koristi Vase podatke;

Osnove na temelju kojih Voditelj obrade koristi Vase osobne podatke;
S kime Voditelj obrade dijeli Vase osobne podatke;

Kako Voditelj obrade stiti Vase osobne podatke.

Vrste osobnih podataka koje Voditelj obrade prikuplja i obraduje

1. Voditelj obrade prikuplja samo one osobne podatke koji su nuzni za postizanje
odredene zakonite svrhe obrade.

2. Voditelj obrade moze prikupljati Vase osobne podatke kada obavlja svoje poslovanije,
ukljuéujuc¢i kada se Vi obracate Voditelju obrade, trazite informacije od Voditelja
obrade, koristite internetsku stranicu Voditelja obrade ili koristite usluge Voditelja
obrade.

3. Osobni podaci koje Voditelj obrade prikuplja i obraduje od Ispitanika ukljucuju:

- osobne podatke za identifikaciju: ime i prezime, tvrtka;

- podaci za kontakt: adresa, mjesto i postanski broj, e-mail adresu, broj telefona i broj
mobilnog telefona;

- tehnicke podatke (broj posjeta stranici, ili primitak i koriStenje materijala i komunikacija
koje Salje Voditelj obrade Ispitaniku elektronickim putem) prikupljeni putem kolacic¢a
(tzv.cookies);

- i druge podatke koje Ispitanik mozda pruzi Voditelju obrade.

4. Voditelj obrade ne obraduje posebne kategorije osobnih podataka ispitanika koji
otkrivaju rasno ili etnicko podrijetlo, politicka misljenja, vijerska ili filozofska uvjerenja
ili ¢lanstvo u sindikatu, genetske podatke, biometrijske podatke, podatke koji se
odnose na zdravlje ili podatke o spolnom Zivotu ili seksualnoj orijentaciji pojedinca niti
osobne podatke koji se odnose na kaznene osude i kaznjiva djela.

Nacin prikupljanja osobnih podataka
1. Voditelj obrade prikuplja osobne podatke Ispitanika na razli¢ite nacine, ukljucujudi:

- kao dio poslovnih procesa Drustva te za vrijeme ispunjavanja obveza Drustva iz
ugovora o kupoprodaji usluga Drustva ili drugih ugovora sklopljenih izmedu Drustva i
Ispitanika;

- za vrijeme pracenja Stranice, ukljucujuéi i e-mail komunikaciju upuéenu prema i od
Drustva;

- kada Ispitanik dostavi informacije tijekom izravne komunikacije s Drustvom, ukljucujuci
osobnu komunikaciju s osobljem Drustva i online komunikaciju putem Stranice ili e-maila.

2. Kada Voditelj obrade prikuplja Vase osobne podatke na neki od navedenih nacina,
koristi ih iskljucivo u svrhu koja Vam je navedena u vrijeme prikupljanja tih podataka.



Svrha i razdoblje cuvanja osobnih podataka
1. Kada Voditelj obrade prikuplja i obraduje osobne podatke, Cini to kako bi:

- ispunio svoje obveze iz ugovora o kupoprodaji usluga Drustva ili drugih ugovora
sklopljenih izmedu Drustva i Ispitanika;

- radi ponude usluga Drustva, ukljucujuéi slanje publikacija (newslettera i sl.)
Ispitanicima;

- radi analize i administriranja Stranice, ukljucujuéi nadzor upotrebe stranice;

- ucinio dostupnim podatke koje je zatrazio Ispitanik;

- te

- ispunio bilo koju svoju pravnu obvezu.

A. KUPOPRODAJA USLUGA DRUSTVA

Voditelj obrade kao prodavatelj obraduje od Ispitanika sljede¢e osobne podatke: ime,
prezime, tvrtka, prebivaliSte, sjediSte, mjesto, postanski broj, broj telefona i/ili broj
mobilnog telefona i e-mail adresu.

Navedeni osobni podaci prikupljaju se u svrhu sklapanja i izvrSenja ugovora o
kupoprodaiji usluga Drustva ili drugog ugovora sklopljenog izmedu Drustva i Ispitanika od
strane Voditelja obrade kao prodavatelja i izvrSavanja poslovnih procesa koji ukljucuje
rjeSavanje zahtjeva Ispitanika i sporova s Ispitanicima.

U opsegu u kojem je to razumno potrebno u vezi izvrSenja obveza Drustva temeljem
ugovora o kupoprodaji usluga Drustva, moguce je da ¢emo morati dijeliti osobne podatke
s tre¢im osobama. Molimo Vas, pregledajte podnaslov Osobe s kojima dijelimo Vase
osobne podatke.

Osobni podaci prikupljeni u svrhu izvrSavanja ugovornih obveza Voditelja obrade se brisu
po proteku 5 godina od dana dospijeca placanja racuna za kupljenu uslugu, osim u
slucaju da primjerice prema racunovodstvenim propisima postoji obveza Voditelja obrade
na Cuvanje navedenih podataka na dulje razdoblje.

B. MARKETING

Osobne podatke koje ste dostavili Voditelju obrade putem Stranice radi primitka
newslettera (rubrika ,Newsletter") (e-mail adresu) Voditelj obrade moZe koristiti radi
slanja marketinskih poruka, newslettera, e-mail obavijesti o uslugama Drustva, ukoliko je
Ispitanik za isto dao svoju privolu.

Ukoliko ne zelite viSe primati navedene marketinske poruke, newslettere, e-mail
obavijesti o proizvodima Drustva, moZete se odjaviti u bilo kojem trenutku slanjem e-
maila na: info@cerium.hr.

Voditelj obrade Cuva osobne podatke prikupliene u ovu svrhu trajno odnosno do
trenutka povlacenja privole Ispitanika (ako je ista potrebna za pojedinu svrhu za koju su
osobni podaci prikupljeni) nakon ¢ega iz brise odnosno unistava.
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C. KORISTENJE STRANICE

Voditelj obrade, kao pruzatelj usluga internetske stranice www.cerium.hr u svrhu posjete
Stranici, rjeSavanja problema na i/ili u vezi sa Stranicom, provedbe administracijskih
zadataka, obraduje sljedece osobne podatke: IP adresa i e-mail adresa.

Ujedno Drustvo na stranicama koristi kolacice (tzv. cookies). Podatke prikupljene putem
cookies-a, Voditelj obrade moZze koristiti kako bi saznao:

- Citate li e-mailove ili druge materijale Drudtva, ukljucujuéi newsletter, bilo
preuzimanjem privitaka u e-mailovima ili otvaranjem poveznica (linkova);

- Otvarate |li web poveznice, poveznice za odjavu ili poveznice ukljucene u e-mail
poruke i marketinske materijale Drustva;

- Posjecujete li i kako posjecujete Stranicu nakon Sto otvorite poveznice koje Vam je
Drustvo dostavilo. Ovo radimo koristenjem softvera koji postavlja kolacice na Vas uredaj
koji prate ovu aktivnost i biljeze istu.

Molimo provierite Obavijest o koriStenju kolaci¢a za vise informacija o nacinu upravljanja
i uklanjanija kolacica.

Osobni podaci prikupljeni u ovu svrhu se ¢uvaju trajno.

D. ISPUNJAVANJE PRAVNIH OBVEZA VODITELJA OBRADE

Pored svega navedenog, podatke o imenu, prezimenu, tvrtki, adresi prebivalista, sjedistu,
mjestu, postanskom broju, broju telefona i/ili broju mobilnog telefona, e-mail adresi
Ispitanika, Voditelj obrade obraduje i radi ispunjavanja svojih pravnih obveza primjerice s
osnove racunovodstvenih i knjigovodstvenih propisa.

Osnove za obradu osobnih podataka
Voditelj obrade obraduje Vase osobne podatke na temelju sljedecih osnova:

- izvrSavanje ugovora o kupoprodaji usluga Drustva ili drugog ugovora sklopljenog
izmedu Ispitanika i Drustva;

- legitimni interes Voditelja obrade i to za: pruzanje usluge internet Stranice i upravljanje
istom, radi utvrdivanja, rjeSavanja sporova i vodenja postupaka izmedu Ispitanika i
Drustva, radi dijeljenja osobnih podataka s tre¢im osobama kako je to detaljno navedeno
u ovoj Izjavi o privatnosti;

- izri¢ite privole ispitanika za primanje marketinskih poruka, newsletter-a, e-mail
obavijesti o uslugama Drustva, te

- radi ispunjavanja pravnih obveza Voditelja obrade.

Voditelj obrade moZe dijeliti osobne podatke i sa nadzornim tijelima, sudovima ili
drzavnim agencijama kada je takvo dijeljenje podataka nuzno, ukljucujudi radi postivanja
svih zakonskih zahtjeva. Osim ukoliko nam je zabranjeno zakonom, poduzet éemo sve
razumne napore kako bi Vas Drustvo prethodno obavijestilo o takvom odavanju Vasih
osobnih podataka.



Voditelj obrade ne dozvoljava da Vasi osobni podaci budu dostupni tre¢im osobama u
svrhu ponude proizvoda i usluga trecih strana, osim ako ste dali svoju izriitu privolu u tu
svrhu.

Zastita Vasih osobnih podataka

1.

Drustvo zastitu osobnih podataka uzima ozbiljno i poduzelo je razne mjere opreza
kako bi zastitili vaSe osobne podatke.

U skladu s primjenjivim zakonima o zastiti osobnih podataka, Drustvo koristi tehnicke
i organizacijske mijere za zastitu osobnih podataka od neovlastenog pristupa,
koristenja, otkrivanja ili unistavanja.

Kako bi zastitilo osobne podatke Ispitanika i privatnost istih Drustvo provodi
odgovarajuce fizicke, tehnicke i organizacijske mjere zastite. Spomenuto odrzavanje i
testiranje sigurnosti provodi se na trajnoj osnovi. Drustvo ogranicava pristup
podacima Ispitanika na nacin da pristup istima imaju iskljucivo ovlastene osobe koje
neposredno rade na pruzanju odnosno odrzavanju usluge, te na poboljSanju kvalitete
i naplati usluge. Osim toga, Drustvo neprestano obucava svoje osoblie o vaznosti
povijerljivosti i odrzavanju privatnosti i sigurnosti osobnih podataka i angaziramo
partnere s kojima ugovaramo odgovarajuce mjere zastite.

Prava ispitanika

1.

PodnoSenje prigovora - Voditelj obrade nastoji osigurati najvise standarde pri obradi
osobnih podataka i ozbiljno pristupa rjesavanju svakog prigovora ispitanika.

Ukoliko smatrate da je obrada osobnih podataka koju Voditelj obrade provodi
protivna propisima o zastiti osobnih podataka molimo Vas da nas obavijestite o
istome pisanim putem na adresu Voditelja obrade (Cerium d.o.0., Zagreb, Lascinska
cesta 143, n/r Voditelj obrade — ne otvarati) ili putem e-mail adrese: info@cerium.hr.

Svoj prigovor mozete uputiti i nadzornom tijelu- Agencija za zastitu osobnih
podataka, Zagreb, Marti¢eva 14, a od 25. svibnja 2018. godine i nadzornom tijelu
unutar EU-a.

Pravo na pristup: Svaki ispitanik ima pravo zatraZiti detalje o osobnim podacima koje
Voditelj obrade obraduje u odnosu na njega/nju i o nacinu na koji ih obraduje.

Pravo na ispravak: Ako Voditelj obrade obraduje Vase osobne podatke koji su
nepotpuni ili netocni, u bilo kojem trenutku od Voditelja obrade moZete zatraziti da ih
ispravi ili dopuni. Molimo Vas da nas obavijestite u slucaju bilo koji promjena Vasih
osobnih podataka putem e-maila: info@cerium.hr kako bismo azurirali Vase podatke.

Pravo na brisanje (,pravo na zaborav"): Od Voditelja obrade mozete zatraziti brisanje
svojih osobnih podataka ako ih je obradivao protupravno ili ta obrada predstavlja
nerazmjerno zadiranje u VaSe zasti¢ene interese. Molimo da uzmete u obzir da
postoje razlozi koji onemogucuju trenutacno brisanje, npr. kod zakonom propisanih
obveza arhiviranja.

Pravo na ogranienje obrade: Od Voditelja obrade mozete zatraziti ogranicenje
obrade svojih podataka:



mailto:info@cerium.hr
mailto:info@cerium.hr

e ako osporite toCnost podataka tijekom perioda koji omogucava Voditelju obrade
provjeru tocnosti tih podataka;

e ako je obrada podataka bila protupravna, ali odbijate brisanje i umjesto toga trazite
ogranicenje obrade podacima;

e ako podaci viSe nisu potrebni za predvidene svrhe, ali su Vam jo$ potrebni radi
ostvarenja pravnih zahtjeva; ili

» ako ste podnijeli prigovor zbog obrade tih podataka.

6. Pravo na moguénost prijenosa podataka: Od Voditelja obrade mozete zatraziti da
Vam podatke koje ste mu povijerili dostavi u strukturiranom obliku, u uobicajenom
strojno Citljivom formatu:

» ako te podatke obraduje na temelju suglasnosti koju ste dali i koju moZete opozvati ili

radi izvrSavanja ugovora i

« ako se obrada vrsi s pomoc¢u automatiziranih procesa.

7. U odredenim okolnostima, svaki ispitanik takoder ima pravo zatraziti prestanak
svakog neovlastenog prijenosa njegovih osobnih podataka tre¢im osobama te
zahtijevati da Voditelj obrade ne prenosi osobne podatke koji se odnose na njega
tre¢im osobama.

8. Ostvarivanje prava: Ako zelite ostvariti neko od navedenih prava, obratite nam se
pisanim putem na sljede¢u adresu: Cerium d.0.0., Zagreb, Lascinska cesta 143, n/r
Voditelj obrade — ne otvarati) ili putem e-mail adrese: info@cerium.hr.

9. Zlouporaba prava: Ako biste se nekim od navedenih prava koristili s o¢itom namjerom
zlouporabe, Voditelj obrade moze naplatiti administrativnu pristojbu ili odbiti obraditi
Vas zahtjev.

10. Kada prigovorite obradi Vasih osobnih podataka od strane Voditelja obrade ili kada
povucete prethodno danu privolu, vazno je da razumijete kako Drustvo moze i dalje
nastaviti obradivati VaSe osobne podatke u mijeri potrebnoj ili na drugi nacin
dozvoljenoj zakonom. Povlacenje privole ne utjeCe na zakonitost obrade koja se
temeljila na privoli prije nego Sto je ona povucena.

Posljedice nedavanja osobnih podataka i upravljanje privolama

1. U slucaju nedavanja Vasih osobnih podataka koje Drustvo trazi radi sklapanja i
ostvarivanja prava iz ugovora o kupoprodaji ili drugih ugovora izmedu Drustva i
ispitanika, ugovor ne moze biti sklopljen, buduéi da Voditelj obrade nece biti u
mogucnosti izvrsiti ugovor.

2. U slucaju nedavanja privole ili naknadnog povlaCenja privole za primanje nasih
marketinskih obavijesti, neéete primati nase marketinske poruke, newslettere, e-mail
obavijesti o proizvodima Drustva.

3. Privolu koju ste dali Voditelju obrade za pojedinu svrhu obrade moZete opozvati u bilo
kojem trenutku u kojem slucaju Vase osobne podatke prikupljene na temelju privole
vise ne¢emo upotrebljavati u navedene svrhe.

4. Davanje i povlacenje privole mozete izvrsiti slanjem e-maila na e-mail adresu
info@cerium.hr ili slanjem pisanog zahtjeva na adresu sjedista Voditelja obrade.
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Povjerljivost podataka trecih osoba

1.

Ova Izjava o privatnosti odnosi se samo na upotrebu i koristenje podataka koje
Voditelj obrade prikuplja od Ispitanika. Druge internetske stranice kojima se moze
pristupiti putem stranice www.cerium.hr imaju vlastite izjave o povijerljivosti i
prikupljanju podataka te nacinima njihovog koriStenja i objavljivanja. Ako preko
internetske stranice www.cerium.hr posjetite jednu ili vise drugih stranica,
preporu¢amo da pregledate izjavu o povijerljivosti podataka te stranice. Drustvo nije
odgovorno za nacine i uvjete rada trecih strana.

Obavijest o koristenju kolaci¢a (tzv. cookies)

—

10.

11.

Obavjestavamo Vas kako Drustvo na svojoj Stranici koristi kolacice (tzv. cookies).
Kolaciéi su tekstovne datoteke koje se pohranjuju na racunalu posjetitelja stranice.
Koristimo kolaci¢e u svrhu osiguravanja rada svih funkcija Stranice koje su nuzne za
normalno funkcioniranje Stranice te bez kojih nije moguce pristupiti Stranici. Takvi
kolaCi¢éi ne mogu se iskljuciti ili izbrisati jer bez njih Stranica ne bi ispravno
funkcionirala. Medutim, navedeni kolaci¢i ne pohranjuju nikakve osobne podatke, vec
iskljucivo tehnicke podatke potrebne za ispravan rad Stranice.

Navedeni software za analizu, osim toga, prikuplja i pohranjuje i neke tehnicke
podatke, ukljuujuc¢i IP adresu korisnika. Osobni podaci koje navedeni kolacici
prikupljaju su:, EUCookie (trakica za cookie da li si procitao), CookieWarningAgreed.
Nadalje, na stranici se mogu nalaziti i kolaci¢i treé¢ih strana (kao Sto su Google
Analytics, Facebook i sl.) kao i kolaci¢i za oglasavanje te slicne poveznice, a koji
takoder mogu prikupljati odredene osobne podatke o Vama. Te kolaci¢e ne postavlja
i ne kontrolira Drustvo. Za viSe informacija o tome kako se tre¢a strana koristi
kolaci¢ima te na koji nacin mozete istima upravljati, molimo Vas da posjetite
odgovaraju¢e web stranice trece strane. Kolaci¢i trec¢ih strana koji se koriste na
stranici su: Google Analytics - servis za mjerenje posjecenosti.

Kolacici trecih strana i kolaci¢i za oglasavanje te sli¢ni kolaci¢i mogu se pohraniti na
Vase racunalo samo uz Vas$ izriCit pristanak. Takve kolacice inaCe mozete, putem
odgovarajudih postavki na browseru, iskljuciti ili izbrisati.

Upravljati kolaci¢ima moZete odabirom postavki u izborniku svog preglednika. Svoju
privolu za koriStenje kolaci¢a mozete uvijek povudi na isti nacin, odabirom postavki u
izborniku svog preglednika.

Vecina internetskih preglednika prihvaca kolacCi¢e, ali obicno mozete promijeniti
postavke preglednika da odbija nove koladice, onemoguci postojecCe, ili da vas
jednostavno obavijesti kad su novi kolaci¢i poslani na Vas uredaj.

Kako biste postavili Vas preglednik da odbija kolaci¢e, pogledajte upute o pomodi
davatelja preglednika (koje se inaCe nalaze pod izbornicima "Pomoc", "Alati" ili
"Uredi").

Napominjemo da se odredene funkcionalnosti stranice mogu izgubiti ako odbijete ili
onemogucite kolaci¢e. Osim toga, onemogucavanje kolacica ili kategorije kolaci¢a ne
briSe kolacic iz Vaseg preglednika. To morate uciniti sami u izborniku preglednika.
Vase osobne podatke prikupljene pomocu kolaci¢a ne dijelimo s tre¢im osobama bez
Vaseg izricitog pristanka. Navedene podatke Google Analytics cuva trajno, a korisnik
ih moze izbrisati kada pozeli.

Prava ispitanika i ostale informacije u odnosu na osobne podatke koje o Vama
prikupljaju kolaci¢i moZete pronadi u Izjavi o privatnosti.
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